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Załącznik nr 3 do SIWZ 

znak sprawy: 7/DI/PN/2018 

 

UMOWA Nr …/DI/PN/2018 

 
 
W dniu …………… 2018 roku w Warszawie, pomiędzy Stronami: 
Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z siedzibą w (00-513) Warszawie przy  

ul. Nowogrodzkiej 1/3/5, posiadającym NIP: 526-28-95-101 oraz REGON: 015725935, 

zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez: 

………………………………………………………………, 

a 

firmą ……………….. z siedzibą w …………………….. zarejestrowaną w 

…………………… pod nr ……………, posiadającą NIP:  ……………… oraz REGON: 

………….…………..,  zwaną dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną przez: 

…………………………………………………………, 

 

 

w rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru Wykonawcy w trybie przetargu 

nieograniczonego, na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień 

publicznych (t.j. Dz.U. z 2017 r., poz. 1579, z późn. zm.), została zawarta umowa treści 

następującej: 

 

 

§ 1.  

1. Przedmiotem umowy jest:  

1) odnowienie wsparcia producenta w zakresie posiadanych przez Zamawiającego licencji 

VMware, 

2) świadczenie przez Wykonawcę pomocy technicznej w zakresie oprogramowania 

VMware. 

2. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy zgodnie ze „Szczegółowym 

opisem, zakresem i warunkami realizacji przedmiotu umowy”, stanowiącym załącznik  

nr 1 do umowy. 

§ 2.  

1. Usługi objęte przedmiotem umowy będą świadczone na rzecz Zamawiającego przez 36 

miesięcy od dnia zawarcia umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć w terminie ….. dni (zostanie ustalona na 

podstawie oferty), licząc od dnia zawarcia umowy, wystawiony przez producenta 

oprogramowania VMware dokument potwierdzający odnowienie wsparcia dla posiadanych 

przez Zamawiającego licencji. 

§ 3.  

1. Niezwłocznie po zawarciu umowy, w trybie roboczym i w formie pisemnej, Zamawiający  

i Wykonawca wskażą osoby do kontaktów w ramach realizacji umowy, w tym do 

podpisywania stosownych dokumentów. 

2. W przypadku zmian osób postanowienia ust. 1 stosuje się odpowiednio. 
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3. Odbiór przedmiotu umowy będzie realizowany etapowo, po zakończeniu okresów 

rozliczeniowych1. 

4. Z czynności odbioru przedmiotu umowy Zamawiający sporządzi po zakończeniu każdego 

okresu rozliczeniowego protokół odbioru, którego wzór określa załącznik nr 2 do umowy. 

5. Protokół, o którym mowa w ust. 4, Zamawiający niezwłocznie przekaże Wykonawcy. 

Protokół stanowi podstawę do wystawienia faktury. 

§ 4.  

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy zryczałtowane 

wynagrodzenie w łącznej kwocie ……… zł (słownie: ……………………..………),  

w której zawarta jest kwota podatku od towarów i usług (VAT) obliczona według 

ustalonych ustawowo stawki i zasad.  

2. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie płatne w częściach, w formie ryczałtu, po zakończeniu 

każdego trzymiesięcznego okresu rozliczeniowego, o którym mowa w § 3 ust. 3, w kwocie 

……..………… zł, w której zawarta jest kwota podatku od towarów i usług (VAT)  

(słownie: ……………………….). 

3. W kwocie, o której mowa w ust. 1, uwzględniono wszystkie koszty związane z realizacją 

przedmiotu umowy. 

4. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, zostanie zapłacone każdorazowo na podstawie 

prawidłowo wystawionej faktury i dołączonego do niej protokołu, o którym mowa w § 3 

ust. 4, w terminie 14 dni, licząc od dnia jej otrzymania przez Zamawiającego, przelewem 

na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze. 

5. Za dotrzymanie terminu zapłaty, o którym mowa w ust. 4, uważa się złożenie przez 

Zamawiającego w tym terminie polecenia przelewu z rachunku bankowego 

Zamawiającego. 

6. W przypadku niepełnego okresu rozliczeniowego, Strony przyjmują następujący sposób 

obliczenia wynagrodzenia za świadczenie usług, o których mowa w § 1 ust. 1: 

1) wynagrodzenie ryczałtowe zostanie podzielone przez liczbę dni danego okresu 

rozliczeniowego; 

2) wynik obliczony w pkt 1 zostanie pomnożony przez liczbę dni świadczenia usług  

w tym okresie rozliczeniowym. 

7. Wynagrodzenie za dany i kolejne okresy rozliczeniowe ulegnie odpowiedniej zmianie  

w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług (VAT) – wynagrodzenie 

stanowiące pozostałą do zapłaty część kwoty wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1, 

ulegnie waloryzacji od dnia wejścia w życie nowej stawki tego podatku. 

8. Zmiany, o których mowa w ust. 7, zostaną dokonane drogą wprowadzenia aneksu do 

umowy. 

§ 5.  

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących okolicznościach  

i wysokościach: 

                                                 
1 Pierwszy trzymiesięczny okres rozliczeniowy rozpoczyna się z datą zawarcia umowy. Każdy okres 

rozliczeniowy kończy się po kolejnych 3 miesiącach z upływem dnia oznaczonego, jako dzień zawarcia umowy, 

a gdyby takiego dnia w danym miesiącu nie było – kończy się w ostatnim dniu tego miesiąca. 



3 

 

1) za niewykonanie przedmiotu umowy w terminie, o którym mowa w § 2 ust. 2,  

w wysokości 1% łącznego wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1, za każdy dzień 

opóźnienia; 

2) za opóźnienie wynikające z niedotrzymania czasów reakcji na przesłane zgłoszenia,  

o których mowa w załączniku nr 1 do umowy, w wysokości 0,01% wynagrodzenia 

określonego w § 4 ust. 1, za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia; 

3) w przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn nieleżących po stronie Zamawiającego,  

w wysokości 10% łącznego wynagrodzenia, określonego w § 4 ust. 1. 

2. Kary umowne Zamawiający potrąci z należności wynikającej z prawidłowo wystawionej 

faktury lub z zabezpieczenia należytego wykonania umowy, na co Wykonawca wyraża 

zgodę. 

§ 6.  

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy, w trybie natychmiastowym,  

w przypadku gdy kara za opóźnienie w wykonaniu przedmiotu umowy przekroczy 10% 

łącznego wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1. Okoliczność ta świadczy, że 

rozwiązanie umowy nastąpiło z przyczyn nieleżących po stronie Zamawiającego. 

2. Odstąpienie wymaga formy pisemnej i przekazania Wykonawcy pisma nie później niż  

w ciągu 24 godzin od powzięcia wiadomości o przyczynie odstąpienia od umowy. 

3. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od wystąpienia istotnej 

okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie 

można było przewidzieć w dniu zawarcia umowy. Odstąpienie od umowy następuje  

w formie pisemnej. 

4. W przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn, o których mowa w ust. 1 lub  

ust. 3 Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie za wykonaną i odebraną 

protokolarnie część przedmiotu umowy. 

 

§ 7.  

1. Wykonawca zobowiązuje się zachować w tajemnicy wszelkie informacje i dane otrzymane 

i uzyskane od Zamawiającego w związku z wykonaniem zobowiązań wynikających  

z umowy. 

2. Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu przez ujawnienie, 

przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od 

Zamawiającego wbrew postanowieniom umowy lub wbrew przepisom prawa. 

Zobowiązanie to wiąże Wykonawcę również po wykonaniu przedmiotu umowy oraz po jej 

wygaśnięciu lub rozwiązaniu, bez względu na przyczynę. 

 

§ 8.  

1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy w kwocie …….. 

……………………… zł  (słownie: ………………). 

2. Zamawiający zwróci zabezpieczenie należytego wykonania umowy w terminie 30 dni, 

licząc od dnia wykonania przedmiotu umowy i uznania go przez Zamawiającego za 

należycie wykonany.  
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§ 9.  

1. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy ustaw: Kodeks cywilny, 

Prawo zamówień publicznych, a także wymogi określone w Specyfikacji Istotnych 

Warunków Zamówienia i ofercie Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia – 

znak sprawy:  7/DI/PN/2018. 

2. Spory wynikłe z umowy rozstrzygać będzie sąd powszechny, właściwy miejscowo dla 

siedziby Zamawiającego. 

§ 10.  

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

Stron. 

 

Załączniki: 

Załącznik nr 1  - Szczegółowy opis, zakres i warunki realizacji przedmiotu umowy 

Załącznik nr 2  - Wzór protokołu odbioru 

Potwierdzenie reprezentacji Stron 

 

 

ZAMAWIAJĄCY       WYKONAWCA 

 


